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The River Begins at Your Front Door
Water Pollution Problem Reporting Hotline

telephone:  (541) 726-3694
online at:  www.ci.springfield.or.us/ESD/complaints
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Clean Car.  Clean Water.
Take your car to a commercial car wash.  They use less water than it takes to wash your car at home, recycle 
the wash water, and discharge the water to the wastewater treatment plant.

If you do wash your car at home:  wash it on the lawn or direct washwater to a landscaped area where 
plants can filter out pollutants, NEVER wash engines, transmissions, or undercarriages, use biodegradable 
soaps and use all soaps sparingly, use nozzles to decrease water usage and DO NOT use metal brighteners, 
chemical degreasers or cleaners.

Take your car to a “Fish-Friendly Car Wash” held by local community groups.  Community groups have 
coordinated with the City of Springfield to discharge the wash water to the wastewater treatment plant. 

Don’t be fooled by biodegradable soap; all soap it harmful to wildlife, even the biodegradable kind.   
If possible, wash your car without soap and if you must use soap, use it sparyingly. 

    When you wash your car in a driveway, street, or parking lot the dirty water flows into 
storm drains and eventually winds up in our rivers and streams.   The dirty 
wash water can carry soaps, gasoline, heavy metals from rust, and motor oil 
into our waterways where it can be dangerous to wildlife and contaminate 
drinking water sources.  



De Un Vistazo

Lavando AutosLavando Autos

Lavando 
autos

El Río Comience a Su Puerta Principal
Para denunciar actividades ilegales y obtener mayor información 

sobre la prevención de contaminación, 
comuníquese con el personal en (541)726-3694.  
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Auto Limpio. Agua Limpia.  
Lleve su auto a un lavadero de autos comercial.  Utilizan menos agua que se necesita para 
lavar el coche en casa, reciclan el agua de lavado, y descargan el agua a la planta de 
tratamiento de aguas residuales.

Si usted se lava su auto en casa: lavarlo en el césped o desemboque el agua de lavado directo a una zona 
ajardinada donde las plantas pueden filtrar  los contaminantes, uso de jabones biodegradables y el uso de 
todos los jabones con moderación, utiliza inyectores para reducir el consumo de agua, NUNCA lave motores, 
transmisiones, ni trenes de aterrizaje, y NO utilice los abrillantadores de metales, desengrasantes químicos, ni 
limpiadores.

Lleve su vehículo a un "Fish-Friendly Car Wash,” organizada por grupos comunitarios locales. Los grupos 
comunitarios han coordinado con la ciudad de Springfield para descargar el agua de lavado a la planta de 
tratamiento de aguas residuales

Estas orientaciones deben ser aplicadas incluso si los productos de limpieza están etiquetados 
como "no tóxico" o "biodegradable." Si bien estos productos pueden ser menos perjudiciales para 

el medio ambiente, que todavía tienen efectos negativos sobre las vías cuando entran en el 
colector de aguas pluviales sin tratamiento.

   Cuando lava su auto en una calzada, calle, o estacionamiento el agua sucia fluye a las 
drenajes pluviales, y finalmente, termina en nuestros ríos y arroyos.  El agua 
sucia puede llevar a los jabones, la gasolina, los metales pesados de oxidación,
 y el aceite de motor en nuestros cursos de agua donde puede ser peligroso 
para la vida silvestre y contaminar fuentes de agua potable.  
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